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Inscription au portail 
 

1- Avant de créer votre compte, assurez-vous d’avoir communiqué avec la secrétaire 

de l’école de votre enfant en lui transmettant votre adresse courriel. Il s’agit d’une 

condition obligatoire pour créer votre compte et faire le lien avec le dossier de vos 

enfants. 

 

Ouverture du navigateur et navigation sur le site du portail des 

parents 
 

2- Dans un premier temps, ouvrez votre navigateur Internet et tapez l’URL suivant : 

portailparents.ca 
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Création du compte utilisateur 
 

3- Cliquez sur le bouton « Se connecter » et ensuite, créez votre compte utilisateur. 

Vous pouvez le faire avec l’utilisation des médias sociaux ou bien avec l’utilisation 

de votre adresse courriel. Suivez les instructions en cliquant sur le lien suivant pour 

accéder à une vidéo explicative :  

https://portailparents.ca/accueil/video/aideConnexion.fr.mp4 

 

4- Entrez votre adresse courriel et cliquez sur « Obtenir le code de vérification ». 

 

 

 

https://portailparents.ca/accueil/video/aideConnexion.fr.mp4
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5- Entrez dans la boîte de réception de votre courriel et prenez en note le code de 

vérification qui vous a été acheminé. 

 

 

6- Revenez à la fenêtre d’inscription et entrez le code de vérification au bon endroit et 

cliquez sur « Vérifier le code ». 

 

7- Entrez à deux reprises un mot de passe pour votre nouveau compte Mozaïk – 

Parents et cliquez sur « Enregistrer ». 
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8- Cliquez sur le lien « Cliquez ici pour remplir le formulaire ». 

 

 
9- Dans la fenêtre « Associer un enfant », dans la zone de recherche d’une commission 

scolaire, entrez les mots-clés « du » et « lac » et choisissez « Commission scolaire 

du Lac-Saint-Jean ». 

 



   
 

Commission scolaire Lac-Saint-Jean Services éducatifs Page 7
   

10- Entrez les informations dans le champ du formulaire et cliquez sur le bouton 

« Enregistrer ». Il est impératif d’avoir au préalable sous la main le numéro de fiche 

de l’élève ou son code permanent. 

 

 

 

11- Répéter l’opération pour chacun de vos enfants et lorsque vous aurez terminé, 

cliquez sur le lien « Revenir à Portail Parents sans enregistrer ». 
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Menu « Agenda » 
 

12- Différents menus sont disponibles dans le portail dont l’agenda. Vous pouvez 

consulter l’horaire de votre enfant et le faire imprimer. 
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Menu « Absences » 
 

13- Vous pouvez voir les absences au dossier du jeune. Il est possible de motiver les 

absences et d’expliquer la raison reliée à une absence donnée si l’école active ce 

module. 
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Menu « Résultats » 
 

14- Vous pouvez consulter les résultats de votre enfant. De plus, vous pouvez faire 

imprimer les bulletins de celui-ci.  
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Menu « Dossier » incluant « Mozaïk Inscription » 
 

15- Le dossier de l’élève soit ses informations personnelles ainsi que la liste de ses 

enseignants sera mis à jour dans la rubrique « Dossier ».  
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Menu « Messages » 
 

16- Tout enseignant qui voudra communiquer avec le parent pourra lui transmettre un 

message qui se retrouvera dans l’onglet « Messages ». 

 

Bouton pour passer d’un enfant à un autre 
 

17- Si vous avez plus d’un enfant dans notre commission scolaire, veuillez passer de 

l’un à l’autre en cliquant sur le bouton tel sur l’illustration ci-dessous. 

 

 

 

 

 


